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EDUCATIA MEDIA - UN ALIAT
IN RAZBOIUL CU FAKE NEWS

Stefania BEJAN®

Relatia dintre razboiul hibrid si media - ca temd a unei
conferinte internationale — poate provoca, deopotrivd,
decidenti aflati in structuri ministerial-militare, specialisti in
comunicare geo-strategic, istorici, jurnalisti, analisti militari,
cercetdtori din domenii conexe, adepti ai gandirii critice, soci-
ologi, psihologi, logicieni, arhivisti, bibliotecari, universitari
specializati in comunicarea de masa etc. Devine cu atit mai
interesant cind domeniile de studiu circumscrise unui astfel
de subiect ,dau semne” de stimulare a dialogului in directii
precum: tipuri de razboaie hibride; agentii de influenta in
rizboiul hibrid; miza razboiului hibrid - democratie vs.
autoritarism/totalitarism; parteneri si inamici in razboa-
iele hibride; cine ne apara de efectele razboiului cibernetic?;
senzationalul in media si inducerea starii de psihoza colec-
tivd...; educatia media - premisa a apérarii democratiei.
Reprezinti sintagma ,,rdzboi hibrid” o noutate? Putem
alatura cele doud cuvinte, fara riscul de a gresi/exagera? Cu
intelesul sdu general de conflict, substantivul ,,razboi” se situ-
eaza intre sensuri figurate (neintelegere, vrajbd, galceavd, deci
cearta) si acceptiuni care tin de sensul propriu: ,,conflict armat
(de duratd) intre doud sau mai multe grupuri, categorii soci-
ale sau state, pentru realizarea unor interese economice si

! Conf. univ. dr., Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi.
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politice”; razboi civil; razboi rece; rdzboi psihologic; stare
de razboi (DEX). Ultimele patru formuldri oferd explicati-
ile necesare nuantirii in raport cu sensul ,tare”, principal,
unanim acceptat. Astfel, razboiul civil indica plasarea conflic-
tului armat in granitele unei tari, cu scopul péstrarii/schim-
barii ordinii politico-statale existente, in timp ce, razboiul
rece se definegte ca ,,stare de incordare, de tensiune in rela-
tiile internationale, provocata de politica de ostilitate a unor
state fatd de altele”, fiara sd se dezvolte un veritabil conflict
armat. In parte, razboiul psihologic ,,se oglindeste” in razboiul
rece (pentru cd avem de-a face tot cu tensiune), insi ,,arse-
nalul” pus in operé depaseste incordarea, intruct hirtuiala
nervoasd, psihicd are drept scop ,,de a zdruncina moralul
fortelor adverse si de a demoraliza populatia” In forma celei
mai concise concluzii referitoare la rizboi, oamenii (osta-
sii, luptétorii, soldatii, militarii) se lupta; are loc o batilie cu
invingatori §i invingi.

Sensul propriu al substantivului ,,hibrid” este de orga-
nism rezultat in urma incrucisarii a ,,doi indivizi de specii,
de soiuri, de genuri sau de rase diferite”. Ca adjectiv, siin sens
figurat, hibrid - cu trimitere la idei, fapte — inseamna ,,alca-
tuit din elemente disparate; lipsit de armonie” In formularea
»razboi hibrid” avem, deci, prezenta conflictului (obligatoriu
armat!) si unei anomalii, nepotriviri, dizarmonii, monstru-
ozitdti — hibridarea. Ce poate fi mai hidos si anormal decét
infruntarea cu ajutorul armelor, in combinatie cu hidosenia
prin incrucisare fortata, contra naturii?!

Indiferent ci acceptam paternitatea expresiei ,,rdzboi
hibrid” ca apartinind lui James Mattis §i Frank Hoffman
ori lui Evgheni Messner, niciunul din ,,chipurile” lingvistice:
amalgam de ,conventional, tactici de guerila si teroriste, folo-
sirea elementelor informative, de dezinformare si stiri false,
precum si diseminarea lor pe Internet” (Citélin Negoita),
,razboi de noui generatie”, ,,razboiul viitorului’, ,amenintari
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asimetrice”, ,masuri de contracarare a revolutiilor colorate”,
~razboi dus cuarme virtuale”, , insurectional” etc. nu limpe-
zeste amestecul de lupta si anormalitate. Nu existd o logicd a
acestei ,,retete’, chiar dacd incercirile explicative nu au lipsit
in ultimii ani. ‘

Prin ce se aratd altfel acest tip inedit de conflict mili-
taro-informational, cu mult fals si enorm de multa emotie
in mediatizare? A invada pentru cucerirea teritoriilor nu mai
reprezintd demult o miza pentru agresorii preocupati acum
de ,,ingenunchierea” mintii celor atacati in razboaie numite
»ale anilor care urmeazd’, ,de noud generatie” (E. Messner),
»hibrid” etc. Sunt confruntari care au depdsit granita strict
statald si militar, a strategiilor si tacticilor puse la lucru pe
clasicele campuri de lupta, dovedindu-se astizi sofisticate si
perverse, nemiloase nu doar cu soldatii, ci cu toatd ,,lumea
inamicd”: civili de foate varstele, statele in suma institutiilor
lor, valorile democratiei. .

Distrugerea unui stat dm interior — prin generarea pani-
cii generalizate, demoralizarea armatei, cultivarea neincre-
derii in proprii lideri politico-economici -, rapida si mult
mai ieftind decat printr-o confruntare militard conventionald
(C. Negoitd) produce pierderi iremediabile in tabdra adver-
sarului. Este un ,,rizboi la pret redus”, un ,,rizboi nevizut’,
care combind magistral inteligenta umana si artificiala si care
aduce pe ,,campul” de luptd armele conventionale doar la
final, dacd mai este cazul. Nu este un conflict cu mari pierderi
de vieti omenesti, ci unul cu imense castiguri in pervertirea
credintelor §i convingerilor celui agresat, invins si determinat
sd accepte jocul invingitorului, conditiile si telurile acestuia.
In conflictul marcat de neclaritatea dintre pace si razboi se
atacd prin intermediul artei comunicarii, in care manipularea,

? Gabriel Klimowicz, Fake news in rdzboiul hibrid, in: Catalin Negoita
(coord.), Mediamorfoze V. Reflectare, (de)formare si fake news in spatiul
mediatic si cultural, EdituraTritonic, Bucuresti, 2020, p. 236.
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minciuna, inselatoria inlocuiesc pustile, tancurile si rachetele.
Exemplul tipic este ocuparea Crimeii, in urma a zece ani de
razboi hibrid practicat de Marele Agresor, ajungandu-se la
fratricid crimean, in folosul Kremlinului.?

Prin ce tactici este posibila realizarea unui astfel de scena-
riu, in care se obtine ,,sfada” intre grupurile si categoriile
sociale, fragilizarea deciziilor, functionarea nestingherita a
agentilor de influenta — de la nivelul parlamentarilor, pana la
lideri de opinie, specialisti in varii domenii, canale ale comu-
nicarii de masa cuaudientd si mare influenta? Lesne, dacd au
loc: ,sugrumarea” informatiilor purtdtoare de adevar, privile-
gierea reactiilor emotionale - mai cu seama a emotiilor nega-
tive de tipul frica, urd* - vehicularea prin OId si New Media
a temelor false.

De\r ¢ acest tip monstruos de conflict se stie cd implica
1oti actorii sociali, creeaza retele de suspiciune si asfixiaza

dizlogul bazat pe argumente, fertilizeazd ,terenul” mental
propice teoriilor conspiratiei. Cum este posibil, intr-o lume
& accesului la informatii, un ev al libertatii de expresie, al
NTC, Internetului - cu toate avantajele pentru omul post-
modern? Prin folosirea New Media, in dispretul principiilor
morale — pe de o parte (Nu putini cercetétori ai fenomenu-
lui fake news considera ca ,,Suntem complet responsabili de
modul in care propagam informatia in social media si de
continutul acesteia. In final, adevirul tine si de comporta-
mentul nostru in mediul online, de etica profesionald si de cea

* Ibidem, p. 237.

* Explicatia unui epistemolog roman contemporan, la mecanismul apelului
agentului manipulator la emotiile consumatorului de informatii mediati-
zate este urmitoarea: ,,In context emotional, avem tendinta s dezactivim
filtrul de gandire criticé si s lasdm reactiile pitimase si vorbeascd in locul
ratiunii. Cu asta se joaci stirile false, se joac4 cu mintea noastrd, sub impe-
riul emotivitatii. Fiindci emotivitatea ne duce din sistemul doi, de gndire
lentd, in sistemul unu, de gandire rapids, intuitivd” (Sorin Costreie).
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personald™); din pricina lipsei educatiei media (care s stimu-
leze dezvoltarea gindirii critice) la majoritatea publicului -
pe de alta. Accesarea unor surse indoielnice de informare si
credulitatea in relatia cu orice emitent al mesajelor vehiculate
in spatiul public favorizeaza atingerea scopului de cétre marii
jucatori la ,bursa geopolitica” a momentului.

Din perspectiva unor cercetatori ai fenomenului fake
news prezent in rizboiul hibrid, etapele manipularii in opera-
tionalizarea stirilor ingeldtoare cu intentie vadit manipulatorie
sunt: lansarea; raspandirea; notorietatea si credibilitatea fake
news; generalizarea; alaturarea opozitiei politice; indignarea
civica prin implicarea societatii civile; interventia media de
socializare; manifestatii de strada; reactia autoritatii; dezbi-
narea populatiei; demisia guvernului.t

Sidaca ,reteta” sus-mentionatd nu se aplica ad literam in
toate spetele care tin de razboiul hibrid, din exemple punc-
tuale si de actualitate se poate demonstra ca exista sufici-
ente elemente viabile mecanismului manipuldrii, prin stirile
inselatoare. De pild4, necesitatea unui public numeros, nu
tocmai expus la subiecte socio-economico-politice, cu un
nivel al scolaritétii care nu depédseste media si — am adiuga
- cu predispozitie la teorii ale conspiratiei. Apoi, preluarea,
de citre canale ale comunicdrii de masi (inclusiv unele cu
pretentii de profesionalism), a informatiilor vadit false, fara
sd facd o minima verificare, iar de aici, sporirea credibili-
tatii publicului in informatiile vehiculate si conferirea unei
aure de adevir. Avalanga de distribuire, comentarii, influenta
provine din ,,intrarea in scend” a retelelor cu mizé de sociali-
zare. De aici, pand la considerarea cvasiunanima cé lucrurile

> Oana Nae, Impactul fake news in viata publicului larg. Capacitatea de a
influenta adevarul si deciziile populatiei, in: Catalin Negoita (coord.), Medi-
amorfoze V. Reflectare, (de)formare si fake news in spatiul mediatic si cultural,
Editura Tritonic, Bucuresti, 2020, p. 313.

¢ Gabriel Klimowicz, op. cit., pp. 243-247.
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stau intocmai asa cum au fost mediatizate, nu mai este decét
un pas, apasat prin discursul public al liderilor de opinie, poli-
ticienilor, analistilor de toate ,,culorile”...

Stirea falsd poate fi socotitd congenera stirii purtitoare
de adevir. Nu este ,,vina” mitologiei, in care Minciuna trage
pe sfoara Adevirul, imbiindu-1 (S4 nu uitim, Adevarul este
reprezentat in ipostazd feminina!) la o imbaiere in doi si-i furd
hainele, lasdndu-1 gol si rusinat de a umbla dezgolit, motiv
pentru care, neavand incotro, Adevarul se invesmanteaza in
straiele abandonate de Minciund si incepe sd umble asa... Ne
referim gi la definirea minciunii ca absenta a adevarului, la
minciuna prin omisiune, la posibilitatea de ascundere a adeva-
rului prin intermediul minciunii, la infitisarea mincinoasa,
contraficutd a unor informatii, pentru a pirea adevarate...

Socotitd un comportament mai cu seama gresit, negativ,
daunitor, deviant, minciuna este regasitd in AND-ul social al
omului, dintotdeauna, uneori cu accente de normalitate, in
sprijinul bunei convietuiri. De la minciunile nevinovate ale
copiilor si minciunile protector-simpatizate ale indrigostiti-
lor, la folosirea minciunii pentru beneficii pecuniare, politice,
de control mental generalizat etc., drumul s-a scurtat neper-
mis, dar treptat, in comunicarea publici. Existenta minciunii
a dat si roade dulci-necesare, precum construirea conceptului
de adevir ,numai opunandu-l minciunilor si falsititilor™.
in exprimarea lui Jon Barwise si John Perry, ,,Daca oamenii
ar spune numai ce stiu cé este valabil n-am mai fi in stare sa
recunoastem adevarul drept o caracteristica a unor afirmatii
sinu aaltora. Ins3, tocmai datorita faptului ca oamenii incalca
uneori conventiile limbajului, cu sau fara buna stiint4, reusim
sd distingem prezenta adevarului in unele mesaje™.

7 John Arundel Barnes, Sociologia minciunii, Editura Institutul European,
Tasi, 1998, p. 106.

¢ Jon Barwise, John Perry, Situations and attitudes, MIT Press, Cambridge,
Mass., 1983, p. 18.
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Desi, in conceptia unui sociolog de talia lui J.A. Barnes,
intre minciuna si inselaciune existd diferentd (inselaciu-
nea fiind antonimul adevarului, dar si cea care circumscrie
minciuna), iar ,tratamentul” teoreticienilor a insistat asupra
minciunii, in timp ce atitudinea critici la adresa ingeldciunii
a cam lipsit, abordarea actuala a fake news nu merge prea
departe cu rafinamentul, de cele mai multe ori constatin-
du-se semnul echivalentei intre fals si ingelitorie: stire falsa
este socotitd totuna cu stirea ingelatoare. Dar nici in tandemul
adevar-minciund, lucrurile nu au stat diferit, adevarul fiind
un privilegiat al filosofilor, iar minciuna - un subiect relativ
neglijat, inclusiv de sociologi, psihologi, psihiatri.

Din putinele studii reies, insa, lucruri foarte interesante:
minciuna - inteleasa ca inducere in eroare prin cuvinte —
capitd conotatii de ingeldtorie, amagire, auto-amagire; oame-
nii poseda inclinatia de a minti, dar preferd cel mai adesea
rostirea adevirului; copiii isi construiesc independenta si
autonomia prin folosirea minciunii (Joseph Smith, Charles
V. Ford, Brian H. King, Marc H. Hollender); adultii isi testeaza
limitele mintind; ,,A invata sd minti cum trebuie este un pas
fundamental in procesul de socializare a fiintei umane™, ,,prin
talentul de a spune minciunile potrivite la momentul potri-
vit, si persoanelor potrivite”, potrivit avind sensul de ceea ce
poate asigura succesul total al unei ingelatorii - sustine Barnes;
prin minciuna este asigurat ,,echilibrul narcisistic”; inceputul
constiintei se afld in prima minciun; succesul minciunilor se
intemeiaza pe naivitatea celor care le cred adevérate.'

Minciunile, aceste ,,prelucrari ale adevarului’, ,inexac-
titati terminologice”, ,,reprezentiri gresite in scop strategic’,
afirmatii cu scopul inducerii in eroare a naivilor, ,,climatul de
opini¢’, ,,adevaruri ingeldtoare”, ,,teorii amagitoare si prac-
tici viclene” - si orice alte ,,definitii” ar mai putea presupune

* Ibidem, p. 112.
10 Ibidem, pp. 113-116.
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-, au in ,,codul genetic” intentia de a induce in eroare, de a
insela. Prezumptia de inocentd a mincinosului nu functio-
neaza nici macar atunci cind destinatarul mesajului mincinos
se auto-insald, crezand cd un neadevar este adevarul gol-go-
lut ori cand, din naivitate, receptorul crede cd e falsa tocmai
afirmatia veridica. Sf. Augustin a spus-o cum nu se poate mai
bine: ,,Cici o persoani trebuie judecata dacd minte sau nu
dupa intentia aflatd dincolo de vorbele sale, si nu dupa adeva-
rul sau falsitatea spuselor propriu-zise”

Cu certitudine, in istoria comunicarii de masa a existat
un moment (1835) in care s-a rostit clar ,stire ingeldtoare”;
apoi, un 1890, in care s-a gasit un nume jurnalismului certat
cu adevarul si corectitudinea (yellow journalism); o perioadd
recentd (dupa 2000), de intensd asociere a unor evenimente
politico-electorale cu strategii manipulatorii asigurate de
continuturi intentionat mincinoase, vehiculate cu scopul de
a abate interesul public de la subiecte importante i serioase.
Exista consideratii cu valoare universala privitoare la pagu-
bele produse de informatiile purtitoare de fals si senzational,
cu pretentie de stiri: abaterea jurnalistilor de la deontolo-
gie, canalul perfect de diseminare — social media —, sciderea
credibilitatii in mass-media, incapacitatea verificarii noianu-
lui de informatii, specific epocii infodemiei." Luind seama
la diverse tipologii privitoare la fake news, retine atentia cea
semnata Nicola Watts, in care se succed: 1) satira sau paro-
dia; 2) stirile inselatoare prin prezenta partiald a adevirului
si utilizare In context gresit; 3) stiri cu un continut minim de
adevar, insuficient verificate si care sunt folosite in scop parti-
zan; 4) stirile care nu se sprijind pe fapte, dar care intretin
comunicational o anumitd naratiune, in care ,,intra in joc”
prejudecatile inconstiente; 5) stirile cu vaditd intentie inge-

“ World Trends in Freedom of Expression and Media Development:
Global Report 2017/2018, UNESCO, unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pf0000261065, accesat la 08.08.2024.
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latoare, fabricate de asa maniera incit sd cucereasca publicul
prin simpla aparenté de real, adeviarat'?, inclusiv sub forma
deep fake.

Mai nou, este vorba nu doar despre capacitatea si viteza
de diseminare a informatiilor false, ci si despre numar: prelu-
area de catre zeci de bloguri, retransmiterea de catre sute de
site-uri, postarea in mii de conturi de social media, lecturaa
sute de mii de utilizatori." Ne aflim intr-o epoca a miiestriei
impachetdrii si vAnzarii informatiilor inseldtoare, in moduri
nducitoare, departe de ceea ce Ralph Keyes caracteriza, cu
doui decenii in urma: spunerea minciunilor ,.de regul, cu
ezitare, un pic de neliniste, un pic de vinovdtie, putina rusine,
macar un pic de timiditate”*. Dimpotrivd, in ,,epoca post-ade-
varului”, oamenii au deprins lectia ne-rugindrii in ,,manipu-
larea adevérului’, eliminind jena, vinovitia in contrafacerea
sau ignorarea veridicitatii. Ce se petrece astizi: ,fiind oameni
inteligenti, am inventat motive rationale pentru manipularea
adevérului, astfel incat sd putem sd ne simtim nevinovati. Eu
numesc asta post-adevar”’>.

Vremea post-adevarului este cea in care:

a) emotiile si credintele iau locul obiectivititii faptelor;

b) contrar istoriei comunicarii de masa, credintele perso-
nale pot fi dislocate, culmea, cu ajutorul ratiunii, iar nu in
dispretul mecanismelor ei, iar cea mai bund dovada este repre-

'2 Nicola Watts, 5 Types of ,,Fake News” and Why They Matter, https://
www.ogilvy.com/ideas/5-types-fake-news-why-they-matter, accesat la
08.08.2024.

'* Can Data Science Deliver a Fake News Detector?, https://www.youto-
bia.com/blog/pages/can-data-science-deliver-a-fake-news-detec-
tor-2980978627?v=164541, accesat la 07.08.2024.

' Ralph Keyes, The Post-Truth Era: Dishonesty and Deception in Contem-
porary Life, St. Martin's Press, New York, 2004, apud Bogdan Oprea, Fake
news si dezinformare online: recunoaste si verificd. Manual pentru toti utili-
zatorii de internet, Editura Polirom, Tasi, 2021, p. 109.

1 Ibidem.
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zentatd de efectul ,,camerelor de ecou’, in care functioneaza
»manipularea increderii”. In opinia lui C Thi Nguyen, doui
fenomene se manifesta in procesul indepartirii de convin-
gerile fundamentale si al excluderii sistematice a surselor de
informare: camerele de ecou si bulele epistemice. Pe de o parte,
esti intr-o buld epistemica atunci cand nu auzi alte ,,voci’, ca
urmare a omiterii - excluderii vocilor relevante, din cel putin
doua ratiuni: ca sd nu ne situam in disonanti cognitiva sau
ca sa obtinem acord cvasi-total din partea comunititii infor-
mationale in care functiondm. Pe de alta parte, prin camera
de ecou se discrediteazi alte voci relevante, obtindndu-se
astfel anularea increderii in cei din afara ,,cercului” in care
ne simtim confortabil, din punct de vedere informational.'¢

Preluand demonstratia autorilor Kathleen Hall Jamieson
si Frank Cappella — Echo Chamber: Rush Limbaugh and the
Conservative Media Establishment -, Nguyen va concluziona
ca membrii unei camere de ecou sunt aidoma unui cult, carac-
terizat prin inchidere si incredere redusi in exterior, solutia
»Spargerii camerei” nefiind ,,fluturarea” faptelor sub ochii
adeptilor, ci atacul la rddécina, tintind repararea increderii
fracturate'’;

c) faptele dispar pur si simplu din ,,economia” comunicirii;

d) fiecare este liber sa-si aleaga ce realitate doreste, inclusiv
una pe care $i-o imagineaza;

e) prejudecitile ,,bat” dovezile;

f) minciuna este premiaté (acceptarea ei era prea putin!);

g) falsificarea realititii reprezintd afirmarea puterii;

h) se constati fluiditatea credintelor'®;

'* C Thi Nguyen, Escape the Echo Chamber, https://aeon.co/essays/
why-its-as-hard-to-escape-an-echo-chamber-as-it-so-flee-a-cult, accesat
1a 08.08.2024.

17 Ibidem.

'® Stephan Lewandowscky, Ulrich K.H. Ecker, John Cook, Beyond Misinfor-
mation: Understanding and Coping with the «Post-Truth» Era, in: Journal of
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i) »efectul de turma” in randul celor care presupun
impadrtasirea pe scard larga a informatiilor generate de oameni
sau Al

Dupid ilustrarea tehnicilor de ,,sugrumare” a informatiilor
purtatoare de adevir si privilegierea reactiilor instinctiv-emo-
tionale (mai cu seamd a emotiilor negative, de tipul frica,
urd), triunghiul veninos al functionérii fake news in razboiul
hibrid este completat de vehicularea prin Old si New Media a
temelor false. Ne aflam in ,momentul” reaparitiei razboiului,
propagandei si urii — cum afirmd M. Voicu -, observand ci
»minciuna si discursul instigator la ura s-au instalat in spatiul
public’, moment crucial, cind devine cu atit mai necesar si
fim atenti la dezinformare, vehicularea marilor naratiuni de
tip fake, populism.*

Din februarie 2022 (declansarea ,,operatiunilor speciale”
ale Rusiei impotriva Ucrainei), circula continuturi din cate-
goria dezinformare sub titluri precum: UE forteazd Romdnia
sd renunte la Constitutia si suveranitatea sa; Minele ampla-
sate de Ucraina pot arunca in aer Marea Neagrd, provocind
un cataclism; Avertizorii publici sunt ,turndtori” la fel ca fostii
colaboratori ai Securitdtii; Regimul sovietic nu a organizat
foametea din Basarabia; Prezenta militard rusd in Transnistria
este ,piatra de temelie” a securititii in intreaga regiune.

Naratiunile prezente sunt infétisate de Veridica drept
aberatii informationale, cu scopul de a ingela publicul si a-i
stdrni emotii si sentimente specifice unor subiecte alarmante,
amenintatoare, in dezacord cu realitatea, periculoase pentru
armonia sociala §i democratie: a) UE obligd Roménia s
renunte la propria Constitutie; b) Prin PNRR, tara noastra isi

Applied Research in Memory and Cognition, 2017, vol. 6, nr. 4, pp. 353-369,
apud B. Oprea, op. cit, pp. 109-110.

' Marian Voicu, Cuvdnt inainte: la Marian Voicu, Catilin Gombos (editori),
Razboiul lui Putin cu lumea liberd. Propagandd, dezinformare, fake news,
Editura Omnium, Bucuresti, 2022, p. 5.



